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Centar za pruzanje usluga u zajednici Zagreb-Dugave pruza usluge socijalne skrbi izvan
vlastite obitelji za zadovoljavanje socijalno-zastitnih potreba djece i mladezi koja iskazuju probleme
u ponasanju i osobnosti te usluge socijalne skrbi u obitelji kojoj je zbog naruSenih odnosa ili drugih
nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomoc¢ ili druga podrska.

Centar Dugave pruza usluge cjelodnevnog ili poludnevnog boravka te stalnog, tjednog ili
privremenog smjestaja odnosno kratkotrajni prihvat, boravak ili stanovanje, §to ovisno o vrsti tretmana
uklju¢uje prehranu, odijevanje, odrzavanje osobne higijene, brigu o zdravlju i organiziranje prijevoza,
Cuvanje i odgoj te stru¢nu pomo¢ u uéenju uz skrb o Skolovanju i radnom osposobljavanju, radne
aktivnosti, organizaciju slobodnog vremena i druge oblike stru¢ne pomo¢i predvidene u sustavu
socijalne skrbi kroz slijedece vrste usluga:

1. Savjetovanje - djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju, obitelji kojoj je zbog
naruSenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomo¢ ili druga podrska,
djetetu bez pratnje koje se zatekne izvan svog prebivaliSta i djetetu stranom drzavljaninu koje se
zatekne na teritoriju RH bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe.

2. Strucna procjena — djetetu rane i predskolske dobi s razvojnim odstupanjem ili razvojnim
rizikom 1 djetetu s teSko¢ama u razvoju ili osobi s invaliditetom, radi upucivanja na uslugu rane
razvojne podrske ili psihosocijalne podrske

3. Psihosocijalno savjetovanje — djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju,
obitelji kojoj je zbog narusenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na pomo¢ ili
druga podrska

4. Socijalno mentorstvo — korisniku kojem prestaje pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog
stanovanja, mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju

5. Psihosocijalna podrska

6. Boravak — djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju od 7. do 21. godine
zivota

7. Organizirano stanovanje — djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponasanju od 7.
godine zivota, djetetu bez pratnje koje se zatekne izvan svog prebivali§ta, djetetu stranom
drzavljaninu koje se zatekne na teritoriju RH bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe, osobi
koja je bila korisnik prava na uslugu smjestaja ili organiziranog stanovanja, a kojoj je potrebno
osigurati stanovanje dok za to traje potreba, a najduze do 26. godine Zivota

8. Smyjestaj — djetetu i mladoj punoljetnoj osobi s problemima u ponaSanju od 7. godine Zivota,
djetetu bez pratnje koje se zatekne izvan svog prebivalista, djetetu stranom drzavljaninu koje se
zatekne na teritoriju RH bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe. Usluga smjestaja pruza se u
kriznim situacijama, radi provodenja psihosocijalnih tretmana, radi provodenja multidisciplinarne
procjene te u drugim slucajevima sukladno odredbama Zakona o socijalnoj skrbi.



Centar obavlja i druge poslove koji se odnose na:

1.
2.

8.
9.

podrsku korisnicima i pruzateljima izvaninstitucijskih oblika smjestaja

osiguranje provodenja mjere intenzivne struéne pomoéi i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o
djetetu prema zakonu kojim se ureduju obiteljski odnosi

osiguranje provodenja odluke o ostvarivanju osobnih odnosa s djetetom pod nadzorom

izvrSavanje odgojnih mjera prema propisima kojima se ureduje kaznenopravna i prekrSajno pravna
zastita djece

stru¢nu pomoc¢ i potporu udomiteljima i korisnicima i provodenje edukacije udomitelja
predlaganje i poticanje aktivnosti u podrucju socijalne skrbi na lokalnoj razini

procjenjivanje potreba korisnika i sudjelovanje u donosenju socijalnog plana za podrucje jedinice
podrucne (regionalne) samouprave

poticanje i razvijanje volonterskog rada i

obavljanje drugih poslova na temelju zakona i ovog Statuta.

Centar obavlja poslove izvr§enja odgojnih mjera:

L.

wbk v

6.

odgojne mjere pojaCane brige i nadzora uz dnevni boravak u odgojnoj ustanovi (PBIN uz DB u
ou)

odgojne mjere upucivanja u disciplinski centar

odgojne mjere upucéivanja u centar za odgoj

odgojne mjere upucivanja u odgojnu ustanovu

posebne obveze uklju¢ivanja u pojedinacni ili skupni psihosocijalni tretman u savjetovali§tu za
mlade

posebne obveze ukljucivanja u pojedinacni ili skupni rad u savjetovali§tu za mlade.

Centar izvrSava i privremenu mjeru prema maloljetnim pociniteljima kaznenog djela koji su upuceni
na privremeni smjestaj u ustanovu, do pravomoénog okon¢anja postupka pred sudom.
Centar obavlja i druge djelatnosti koje sluze osnovnoj djelatnosti.

Tabelarni pregled plana optimalnog broja pruZanja usluga po broju Kkorisnika

Red.br. | Usluga/Strucna cjelina Broj
korisnika/obitelji
1. Multidisciplinarna procjena, savjetovanje i pomaganje 12
2. Usluga boravka (PB/odgojna mjera PBIN uz DB u OU) 20
3. Disciplinski centar/Centar za odgoj/ posebne obveze 8
4. Prihvatna stanica i privremeni smjestaj 12
5. Smjestaj-grupa djevojaka-Dugave 8
6. Smjestaj-Zupanciceva 14, 5 odgojnih skupina; muski 36
7. Organizirano stanovanje (stambena zajednica Dugave) 12
Jurja Denzlera broj 46 1 48
8. Organizirano stanovanje (stambena jednica) — Dubrava 6
240/5
9. Organizirano stanovanje, stambena jedinica V. Gorica, 2
KST 5/4
10. Organizirano stanovanje, stambena jedinica V. Gorica, 2
TGV 11/4
11. Poludnevni boravak u osnovnim §kolama 280
12. Provodenje mjere intenzivne struéne pomoci i nadzora 100
Ukupno 498

U skladu sa planom transformacije i deinstitucionalizacije ustanove u narednom razdoblju

planirano je povecanje usluga izvaninstitucionalne skrbi te zaposljavanje deset voditelja mjere
intenzivne stru¢ne pomoci i nadzora (1 voditelj mjere na 10 obitelji u potrebi). Do kraja 2024. godine



pla¢e su osigurane putem Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, a od 2025. godine sredstva bi
trebala biti osigurana u proracunu.

1. OBRAZLOZENJE PRIHODA I RASHODA — RASHODI ZA ZAPOSLENE I TEKUCI
RASHODI

1.1. Rashodi za zaposlene — skupina racuna 31

Rashodi za zaposlene (skupina rac¢una 31) proracunski izvor financiranja za 2024. — 2026.g. planirani
su prema limitu odredenom od strane Ministarstva u iznosu od 2.685.371,00 eura za 2024.g., u iznosu
0d 2.939.910,00 eura za 2025.g. i u iznosu od 2.951.830,00 eura za 2026.g.

Skupina rac¢una 32, 34 i 37 za 2024. — 2026.g. za proracunski izvor financiranja planirana je prema
limitu odredenom od strane Ministarstva. Za 2024.g. u iznosu od 669.544,00 eura, za 2025.g. u iznosu
od 680.544,00 eura i za 2026.g. u iznosu od 675.544,00 eura.

1.2. Materijalni rashodi — skupina 32

Materijalni rashodi (skupina racuna 32) za 2024.g. planirani su u iznosu od 586.289,00 eura, za
2025.g. u iznosu od 597.289,00 eura i za 2026.g. u iznosu od 592.289,00 eura.

1.3. Financijski rashodi — skupina 34

Financijski rashodi (skupina racuna 34) za 2024. — 2026.g. planirani su u iznosu od 1.992,00 eura za
svaku godinu.

14. Naknade gradanima i kuéanstvima — skupina 37
Naknade korisnicima (skupina ra¢una 37) planirani su u iznosu od 81.263,00 eura za svaku godinu.

Prihodi za financiranje rashoda poslovanja za svaku pojedina¢nu godinu planirani su u visini
navedenih rashoda.

Materijalni rashodi za izvor financiranja 43 planirani su u iznosu 19.908,00 eura za svaku godinu, a
realizirat ¢emo ih do visine ostvarenih i uplac¢enih prihoda u proracun.

Prihode i rashode za proracunski izvor financiranja 11 — Op¢i prihodi 1 primici i izvor financiranja 43
— Ostali prihodi za posebne namjene planirani su na redovnoj aktivnosti A734190 — Skrb za djecu i
mladez s poremecajima u ponasanju.

Na aktivnosti  A797010 — Skrb za djecu i mladeZ s poremecajima u ponaSanju planirani su prihodi i
rashodi izvora financiranja 31 — Vlastiti prihod, 52 — Ostale pomo¢i i darovnice i 61— Donacije.

Plan prihoda i rashoda iz izvora financiranja 31 — Vlastiti prihod ne ukljucuje samo prihode koji se
ocekuju ostvariti u tekucoj godini, ve¢ i neutrosena sredstva iz prethodnih godina, kao i procjenjeni
iznos prihoda koji ¢e ostati neutroSen u tekucoj godini. Planirana sredstva iz izvora financiranja 31—
Vlastiti prihodi u iznosu od 7.698,00 eura za svaku pojedina¢nu godinu planiraju se utrositi za nabavu
namirnica i odrzavanje zgrade. Na izvoru financiranja 52 — Ostale pomoc¢i i darovnice planirana su
sredstva za placu pripravnika koju financira Hrvatski zavod za zaposljavanje. Planirana sredstva iz
izvora financiranja 61 — Donacije su namjenska sredstva i planiraju se utroSiti namjenski u dogovoru s
donatorom.
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