CENTAR ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI ZAGREB-DUGAVE
10010 ZAGREB-DUGAVE, ULICA SVETOG MATEJA 70/A

URED RAVNATELJA
CENTAR Telefon: 01/66 01 209, Telefaks: 01/66 87 809

DUGAVE

web. str.: www.centar-dugave.hr
e-posta: centardugave@gmail.com

GODISNJE IZVJESCE O RADU
CENTRA DUGAVE ZA 2024. GODINU

U Zagrebu, 28. veljace 2025.




CENTAR ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI ZAGREB-DUGAVE (skraceni naziv:
CENTAR DUGAVE) sa sjedistem u Dugavama, Ulica sv. Mateja broj 70/a, djeluje od 1982. godine.

Centar pruza usluge cjelodnevnog i poludnevnog boravka u ustanovi ili u $koli te smjestaja ili

organiziranog stanovanja, $to ovisno o vrsti tretmana ukljuéuje prehranu, odijevanje, uslugu
savjetovanja, brigu o zdravlju i osobnoj higijeni, organiziranju prijevoza, ¢uvanje i odgoj te struc¢nu
pomo¢ u ucenju uz skrb o Skolovanju i radnom osposobljavanju, radne aktivnosti, organizaciju
slobodnog vremena i druge oblike stru¢ne pomoc¢i u sustavu socijalne skrbi.

e}

Navedene usluge se osim na adresi sjediSta Centra Dugave pruzaju i na adresama:

Podruznice smjestaja i organiziranog stanovanja Centra Dugave s unutarnjim jedinicama u
sastavu:

Dislocirane jedinice smjestaja u Zagrebu, Ulica Otona Zupanéiéa 14, usluga smjestaja radi
provodenja psihosocijalnih tretmana i izvrSavanje odgojne mjere upucivanja u odgojnu
ustanovu

Dislocirane stambene zajednice Dugave u Zagrebu, Jurja Denzlera broj 46 i 48 (dvije stambene
jedinice), usluga organiziranog stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku za muske korisnike,
Dislocirane stambene jedinice Dubrava u Zagrebu, Dubrava broj 240, usluga organiziranog
stanovanja uz sveobuhvatnu podrSku za Zenske korisnike s tendencijom Sirenja ove
izvaninstitucionalne usluge na jos jednu stambenu jedinicu

Dislocirane stambene jedinice u Velikoj Gorici, Kralja Stjepana Tomasevi¢a broj 5, usluga
organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku za Zenske korisnike

Dislocirane stambene jedinice u Velikoj Gorici, Trg grada Vukovara 11, usluga organiziranog
stanovanja uz povremenu podrsku za muske korisnike

24 poludnevnih boravaka u 19 osnovnih Skola na podru¢ju Grada Zagreba i Zagrebacke
Zupanije:

OS dr. Ante Staréevica, Zagreb, Sv. Leopolda Mandiéa broj 55

OS Antuna Kovacic¢a, Zagreb, Kotarnica broj 17

OS Antuna Augustinéiéa, Zapresi¢, V. Nazora broj 2A

OS Bukovac, Zagreb, Trnac broj 42

OS Davorina Trstenjaka, Zagreb, Kréka broj 3

OS Gustava Krkleca, Zagreb, Bozidara Magovca broj 103

0OS Antuna Mihanovi¢a, Dube&ka ulica 5, Zagreb

OS Ivana Cankara, Zagreb, Cankareva broj 10

OS Malegnica, Ulica Ante Topi¢a Mimare 36, Zagreb

OS Pavleka Migkine, Ulica Sveti Duh 24, Zagreb

OS Marije Juri¢ Zagorke, Zagreb, Stefanovecka cesta broj 67

OS Matije Gupca, Zagreb, Davorina Bazjanca broj 2

OS Nikole Hribara, Velika Gorica, Rudera Boskoviéa broj 11

OS Otok, Zagreb, Slobostina, Stjepana Gradica broj 4

OS Petra Zrinskog, Krajiska broj 9

OS Voltino, Zagreb, Vinkovacka broj 1

OS Titu$a Brezovackog, Zagreb, Spansko broj 1

OS Vienceslava Novaka, Zagreb, Vile Velebita broj 15A

OS Zuti Brijeg, Zagreb, Vrtnjakovecka broj 2

s tendencijom $irenja ove izvaninstitucionalne usluge na 30 poludnevnih boravaka u OS

128 obitelji u kojima se provodi mjera intenzivne stru¢ne pomoc¢i i nadzora na podru¢ju Grada
Zagreba i Zagrebacke Zupanije s tendencijom Sirenja ove izvaninstitucionalne mjere na 160
obitelji u 2025. godini
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DIJAGNOSTIKA (smjestaj radi provodenja multidisiplinarne procjene)/stru¢na procjena)

BROJ ZAPRIMLJENIH ZAHTJEVA

Zahtjevi Zaprimljeno Obradeno
Dijagnostika 193 121
SavjetovaliSte 9 9
Ukupno 202 130

U 2024. godini zaprimljeno je ukupno 193 zahtjeva za smjeStaj radi multidisciplinarne
procjene. Realiziran je 121 zahtjev. Ostali zaprimljeni zahtjevi nisu realizirani iz razloga odustajanja
HZSR-a, odbijanja djeteta ili roditelja, obrade u drugom Centru, utvrden LMR. U dijagnostici su radila
dva tima. Hitni slu¢ajevi zaprimljeni su odmah po dobivanju zahtjeva.

U 2024. godini uslugom savjetovanja obuhvaceno je ukupno 9 korisnika.

IZVRSENE MULTIDISCIPLINARNE PROCJENE PO MJESECIMA 2024. GODINE

MJESEC BROJ DJECE
Sijecanj 12
Veljaca 13
Ozujak 11
Travanj 13
Svibanj 11
Lipanj 6
Srpan;j 6
Kolovoz 0
Rujan 11
Listopad 17
Studeni 16
Prosinac 5
Ukupno 121
BROJ KORISNIKA MULTIDISCIPLINARNE PROCJENE PREMA PREBIVALISTU
S podrucja zupanije u kojoj se nalazi ustanova 97
S podrucja susjednih Zupanija 20
S ostalih podrucja Republike Hrvatske 4
S podru¢ja drugih zemalja 0
Ukupno 121
STRUKTURA KORISNIKA MULTIDISCIPLINARNE PROCJENE PO DOBI 1SPOLU
SPOL/DOB -12G. 12-14G. [ 14-16G. | 16-18G. | 18-21G. UKUPNO
Muski 10 23 36 8 0 77
Zenski 5 12 23 4 0 44
Ukupno 15 35 59 12 0 121




SMJESTAJ KORISNIKA PRIJE DOLASKA NA MULTIDISCIPLINARNU PROCJENU

SMJESTAJ BROJ KORISNIKA
kod roditelja 83
u obitelji udomitelja 8
u drugoj ustanovi 30
Ukupno 121
PRAVNI TEMELJ SMJESTAJA KORISNIKA DIJAGNOSTIKE
Zakon o socijalnoj skrbi 114
Obiteljski zakon 7
UKUPNO 121
OBRAZOVNI STATUS KORISNIKA DIJAGNOSTIKE 2024.
RAZRED
Skola od toga ukupno
1. 4. 5 6. 7. 8. | ponavljaci

osnovna Skola 4 6 18 13 18 19 7 89
redovni program 4 5 14 9 16 18 77
prilagodeni program 3 3 2 1 9
poseban program 1 1 1 3
srednja Skola 16 0 5 25
gimnazija
4-g. skole 5 5
3-g. skole 11 20
Skola za odrasle
tecaj 0
izvan obrazovnog
sustava 7

UKUPNO 121




PRIHVATNA STANICA

BROJ ZAPRIMLJENIH I BROJ OSTVARENIH ZAHTJEVA ZA PRIHVAT -2024

ZAHTJEVI ZAPRIMLJENO OSTVARENO
Prihvat 590 590
Privremeni smjestaj 11 11
Ukupno 601 601
BROJ KORISNIKA (PRIHVATA) PREMA PREBIVALISTU
s podrucja Zupanije u kojoj se nalazi ustanova 154
s podrucja susjednih Zupanija 44
s ostalih podrucja Republike Hrvatske 96
s podrucja drugih drzava 307
nepoznato 0
Ukupno 601
STRUKTURA KORISNIKA PO DOBI 1SPOLU
SPOL/DOB -12 12-14 14-16 16-18 18-21 UKUPNO
Muski 17 41 229 156 4 447
Zenski 2 10 71 71 0 154
Ukupno 19 51 300 227 4 601
SMJESTAJ KORISNIKA PRIJE DOLASKA U PRIHVATNU STANICU
SMJESTAJ BROJ KORISNIKA
kod roditelja 137
kod rodbine 4
u obitelji udomitelja 4
u drugoj ustanovi 113
stranci-djeca bez pratnje 307
nepoznato 28
ostalo 8
Ukupno 601
PRAVNI TEMELJ SMJESTAJA KORISNIKA U PRIHVATNU STANICU
Zakon o socijalnoj skrbi 590
Obiteljski zakon 0
Zakon o sudovima za mladez 11
PrekrSajni zakon 0
Ukupno 601




DULJINA BORAVKA PRIHVACENIH KORISNIKA

KORISNICI -2 2-4 4 -6 6-10 | 10-30 | 30-60 | 60-180 | UKUPNO
dana dana dana dana dana dana dana

RH 106 22 35 48 45 26 12 294
Stranci 79 166 40 16 6 0 0 307
Nepoznato 0 0 0 0 0 0 0 0
Ukupno 185 188 75 64 51 26 7 601
PO OTPUSTU IZ PRIHVATNE STANICE KORISNIK JE UPUCEN

kuéi, k roditeljima/starateljima 81
u obitelj udomitelja 2
u odgojnu ustanovu 83
preuzet od strane MUP-a 81
preuzet od strane CZSS-a 7
preuzet od strane posebnog skrbnika 3
premjesten u PTA (azilanti) 6
bijeg 321
Ostali otpusti 7
ostalo u ustanovi 31. 12. 10
UKUPNO: 601

Tijekom 2024. godine u Prihvatnoj je bio na smjestaju ukupno 601 korisnik od kojeg broja 307 djece
bez pratnje, stranih drzavljana. Najveci broj korisnika s podru¢ja Republike Hrvatske priveden je po
djelatnicima Policijske uprave Zagrebacke, od ¢ega se vise od 50% odnosi na maloljetne pocCinitelje
kaznenih djela i prekrsaja te na korisnike koji su samovoljno napustali druge ustanove i koji su

viSekratni recidivisti.




DJECA BEZ PRATNJE, STRANI DRZAVLJANI-2024.

DRZAVLJANSTVO

BROJ DJECE

Afganistan

N
N

Alzir

BiH

Dagestan

Egipat

Francuska

Irak

Iran

Italija

Jemen

Kina

Maroko

Nemacka

Pakistan

Palestina

Poljska

Rusija

Senegal
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Sirija

167

Slovenija

Somalija

Turska

21

UKUPNO

307

Spolna struktura prihvadene djece bez pratnje

SPOL BROJ DJECE PO SPOLU
M 283
Z 24
UKUPNO 307
Razlozi prestanka smjestaja djece bez pratnje
RAZLOG PREKIDA SMJESTAJA BROJ DJECE
Bijeg 280
Preuzela odgojna ustanova 4
Premjestaj u PTA PORIN 6
Ostali u Centru Dugave 31. 12, 2
Preuzeli roditelji/obitel; 11
Spajanje s roditeljima obitelji 3

Preuzeo poseban skrbnik

1

UKUPNO:

307




Dobna struktura prihvaéene djece bez pratnje

GODINA RODENJA BROJ DJECE
2006. 5
2007. 25
2008. 63
2009. 99
2010. 69
2011. 20
2012, 16
2013. 6
2014. 3
2017. 1
UKUPNO 307
Duljina boravka djece bez pratnje
BROJ DANA U CENTRU DUGAVE BROJ KORISNIKA PO DANIMA
1 79
2 132
3 33
4 21
5 13
6 4
7 7
8 3
9 7
11 4
12 3
22 1
UKUPNO 307

Broj prihvata djece bez pratnje je na pribliznoj razini kao i 2023. godine. I dalje je najveci broj
prihvaéenih milt. stranih drzavljana iz islamskih drzava primarno iz Sirije, Afganistana, Egipta i
Turske. Broj dana boravka DBP je svega do nekoliko dana te se oko 90% korisnika zadrzava dan ili
dva. Vecina prihvaéenih korisnika je muskog spola, u dobi od 15 do 18 godina. Gotovo niti jedan
korisnik nema dokument kojim bi potvrdio istinitost navoda o datumu rodenja. Od strane nadleZznog
HZSR-a djetetu bez pratnje rjeSenjem se imenuje poseban skrbnik. Nakon prihvata, najveéi broj ve¢ u
prvim danima samovoljno napusta prostor Centra Dugave, §to je u najveéem dijelu i razlogom
prestanka smjestaja. Odredenom broju korisnika iz navedenog razloga se i ne stigne imenovati poseban
skrbnik. Tijekom 2024. godine Centar u partnerstvu sa UNICEF-om provodi program: “PodrSka
uslugama u zajednici i zastiti djece bez pratnje”, a projekt je podrzan od strane Drzavnog tajnistva za
migracije Svicarske konfederacije. Program traje do kraja 2025. godine i do sada je odrzano niz
aktivnosti edukativnog karaktera. U cilju ispunjavanja programskih aktivnosti odrzano je niz edukacija
za sve zaposlenike koji rade sa djecom bez pratnje na temu interkulturalnosti i razli¢itosti zivljenja u
cilju podrske programa i intervencija za zastitu djece bez pratnje. Zaposlena su dva interkulturalna
medijatora, a za djecu bez pratnje ureden je i novi odvojeni dnevni boravak koji je opremljen
potrebnom didakti¢kom i informati¢kom opremom.




DISCIPLINSKI CENTAR

BROJ PRUZENIH USLUGA u 2024. god.

SPOL | ODGOJNE | PRIVREMENE KRP* SAVJETOVALISTE* | UKUPNO
MJERE* MJERE*
M 19 19 0 18 56
Z 2 3 3 3 11
UKUPNO 21 22 3 21 67

*odgojne mjere upudivanja u D.C./C.O.
*mjere privremenog smjeStaja do okoncanja sudskog postupka
*posebna obveza savjetovanja

Struktura svih korisnika po spolu i dobi

DOB
14 - 16 GOD. 16 - 18 GOD. 18 - 21 GOD. UKUPNO
SPOL
Muski 12 29 15 56
Zenski 5 5 1 11
UKUPNO 17 34 16 67

2024. godine pruzeno je ukupno 67 usluga, $to je u odnosu na 2023. godinu porast od preko 24%.

Struktura izre€enih odgojnih mjera prema trajanju i nadleZnosti sudova

NEPREKIDNO DISKONTINUIRANO UKUPNO
3mj. | 2mj. | 1m;. 14 8 4h/14 Sub. i 6h/Sub i1 Ned.
dana | dana dana | ned. 4 4 tjedna
tjedana
8 2 4 0 6 0 1 0 21

NADLEZNOST SUDOVA ZA 1ZVRSAVANJE O.M.

Prekrsajni sud Zagreb

Sesvete

Bjelovar (Garesnica)

Opdinski sud Zagreb
Koprivnica
Cakovec
Sisak

11
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UKUPNO: 21

Broj provedenih odgojnih mjera upuéivanja u disciplinski centar 2024. godine iznosio je 21,
$to je pad u odnosu na 2023. godinu za 3 mjere.




NADLEZNOST SUDOVA I DRZAVNIH ODVJETNISTAVA SAVJETOVANJE

Op¢inski sud Zagreb 17
Op¢insko drzavno odvjetnistvo Velika Gorica 1
Op¢insko drzavno odvetnistvo Zagreb 2
Op¢insko drzavno odvjetnistvo Zadar 1
UKUPNO: 21

Tijekom 2024. godine zapoceto je s izvrSenjem ukupno 17 posebnih obveza savjetovalista, a zavrSeno
s prenesenih 4 iz 2023. godine ukupno 21, dok je u slijede¢u 2025. godinu prenijeto 6 posebnih obveza
savjetovalista, $to je znacajan skok u odnosu na prethodnu godinu, kada je ukupni broj ove posebne

obveze iznosio 12.

NADLEZNOST SUDOVA-PRIVREMENE MJERE

Op¢inski sud Zagreb 15
Op¢inski sud Velika Gorica 4
Op¢inski sud Cakovec 2
Zupanijski sud Zagreb 1
Ukupno 22

Takoder je zabiljezen znaCajan porast broja izvrSenih i izreCenih mjera privremenog smjestaja do
okoncanja sudskog postupka, koji je 2024. godine iznosio 22 (2023. je bilo 12) dok je istovremeno
ukupan broj kracih rehabilitacijskih programa pao sa 6 na svega 3 u ovoj godini.

OBRAZOVNI STATUS KORISNIKA

razred od toga
1. | 2.|3. /4. (5. ]6.(7.|8.| ponavljaii | UKUPNO
I. osnovna skola 0 0| 0] 0[O0 0] 1|2 3
redovni program 1|2 3
prilagodeni program 0
poseban program 0
I1. srednja Skola 10 1320 7 50
gimnazija 0
htha ot s | g s
II1. Skola za odrasle 5
IV. tecaj 0
0
V. izvan obrazovnog sustava, 9
zaposleni
UKUPNO: 67

10



GRUPA DJEVOJAKA

ZAHTJEVI ZA SMJESTAJ u 2024. godini

ZAHTJEVI BROJ
zaprimljeni 73
ostvareni 2
odbijeni 71
STRUKTURA KORISNICA PO DOBI
dob korisnica | do 12 g. 12-14 g. 14-16 g. 16-18.g. | 18-21g. UKUPNO
broj korisnica 1 3 4 2 0 10
OBRAZOVNI STATUS KORISNICA NA DAN 31. 12. 2024.
razred
5 od toga
Skola 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. | ponavlj | ukupno
aci

I. osnovna $kola 2 2
redovni program 1 1
prilagodeni program
poseban program 1 1
I1. srednja Skola 3 1 2 6
gimnazija
tehnicka $kola, tj. srodne 1 | 1 3
4-godisnje Skole
obrtnicka skola i druge ’ 1 3
3-godisnje $kole
I11. Skola za odrasle
IV. tecaj
V. izvan obrazovnog
sustava

UKUPNO 8

Smyjestajni kapacitet za uslugu smjestaja u grupi djevojaka iznosi 6, iznimno 8 mjesta, a kapacitet je
tijekom cijele godine prepunjen sa 8 djevojaka. Protekle 2024. godine zaprimljeno je 73 zahtjeva za
smjestaj, a primljene su samo dvije djevojke, §to je znacajan podatak o prijekoj potrebi otvaranja novih
tretmanskih skupina diljem Hrvatske. Sve djevojke su uklju¢ene u obrazovni proces. Trenutno su dvije
korisnice polaznice osnovnoskolskog obrazovanja, dok ostalih Sest korisnica pohada srednjoskolsko
obrazovanje i to najces¢e strukovne Skole. Djevojke koje se nalaze na smjestaju su uglavnom sa
podrucja Grada Zagreba i susjednih zupanija.




DNEVNI BORAVAK — PRODUZENI STRUCNI POSTUPAK

STATISTICKA OBILJEZJA KORISNIKA NA DNEVNOM BORAVKU

Broj zaprimljenih i realiziranih zahtjeva
Zahtjevi/Zaprimljeno 19

Zahtjevi /realizirano 15

Broj prekida usluga u 2024. godini

Odustali 1
Otpust korisnika 8
Prisutno na dan 31. 12. 2024. 15
U tretmanu u 2024. god. 22

Temelj smjeStaja
1. RjeSenje suda
Op¢inski sud
Zupanijski sud

2. RjeSenje HZSR 18
UKUPNO 1. +2.: 22

[=REEE S

Struktura Kkorisnika po spolu
muski 16
zenski 6
UKUPNO: 22

Struktura po dobi

do | 14-16
dob l4g |g 16-18¢ | >18g | UKUPNO

broj korisnika
po dobi 2 11 7 2 22

Struktura Korisnika po duljini boravka

do 6 mj. 10
6 mj.-1 g. 4
1-2¢g.
2-3g 5
UKUPNO: 22




NadleZnost HZSR-a po broju korisnika

HZSR-PU Zagreb

o
=

PU Crnomerec

PU Donji Grad

PU Dubrava

P. Gornji Grad-Medvescak

PU Maksimir

PU Novi Zagreb

PU Pescenica

PU Sesvete

PU Susedgrad

PU Tresnjevka

PU Trnje

Zagrebacka Zupanija

RO | O =S| N[~ O~

UKUPNO:

N
[\

Broj korisnika sa problemima ovisnosti

alkohol 2
droga 3
pusenje 15
drugo (kocka, internet) 2
Ukupno 22

Broj odrzanih sastanaka

Struéni tim 22
Kontrolno rociste 5
Sjednice vijeca 2




OBRAZOVNI STATUS KORISNIKA NA DNEVNOM BORAVKU
(svi korisnici u 2024. god.)

razred od toga

1 |2 |3 |45 |6 |7 |8 |ponavijali

Skola Ukupno

osnovna $kola

- redovni program

- prilagodeni program

- Skola za odrasle

srednja Skola 2| 10| 9 9 4 22

- gimnazija

- tehnicka Skola, odn. srodne
Cetverogodisnje Skole

- obrtnicka $kola i druge
trogodisnje Skole

$kola za odrasle

tecaj

izvan obrazovnog procesa

UKUPNO 22

U 2024. godini ukupno je kroz program proslo 22 korisnika. 31. 12. 2024. se u programu
produzenog stru¢nog postupka nalazi 15 korisnika. U 2024. godini se na boravku nalaze Cetiri (4)
maloljetnika kojima su izrecene izre¢ena sudske odgojne mjere (PBIN-a uz DB ). Mjere su izre¢ene od
strane Op¢inskog kaznenog suda u Zagrebu.

Prisutan je trend smanjena broja korisnika ovog tretmana.




DISLOCIRANA JEDINICA SMJESTAJA I ORGANIZIRANOG STANOVANJA

OPTIMALNI KAPACITET
DJ SMJESTAJA, ZUPANCICEVA 14 34
DISLOCIRANA SZ DUGAVE 12
DISLOCIRANA SJ DUBRAVA 6
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, KST 2
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, TGV 2
UKUPNO 56
BROJ KORISNIKA NA DAN 31. 12. 2024.

DJ SMIJESTAJA, ZUPANCICEVA 14 33
DISLOCIRANA SZ DUGAVE 11
DISLOCIRANA SJ DUBRAVA 7
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, KST 1
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, TGV 0
UKUPNO 52
KORISNICI TIJEKOM 2024.

DJ SMJESTAJA, ZUPANCICEVA 14 50
DISLOCIRANA SZ DUGAVE 18
DISLOCIRANA SJ DUBRAVA 12
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, KST 1
DISLOCIRANA SJ V. GORICA, TGV 1
UKUPNO 82

BROJ KORISNIKA PREMA NJIHOVOM PREBIVALISTU

Smjestaj i organizirano stanovanje

S podru¢ja Zupanije u kojoj se nalazi ustanova 24
S podrugja susjednih Zupanija 27
S ostalih podru¢ja Republike Hrvatske 31
Ukupno 82
STRUKTURA KORISNIKA PO DOBI (svi korisnici u 2024. god.)
Smjestaj i organizirano stanovanje
DOB
UKUPNO
10 -12 12-14 14-16 16-18 18-21 211 vise
0 13 25 24 20 0 82




STRUKTURA KORISNIKA PO SPOLU

muski spol 70
zenski spol 12
UKUPNO: 82
STRUKTURA KORISNIKA PREMA STRUKTURA KORISNIKA PO
PRAVNOM TEMELJU DULJINI BORAVKA
ZA PRUZANJE USLUGE
smjestaj 1 organizirano stanovanje do 6 mjeseci 23
PRAVNI TEMELJ 6 mjeseci — 1 godina 19
Zakon o socijalnoj skrbi 62 1 - 2 godine 14
Obiteljski zakon 10 2 - 3 godine 15
Zakon o sudovima za mladez 10 vise od 3 godine 11
UKUPNO: 82 UKUPNO: 82
SMJESTAJ KORISNIKA PRIJE DOLASKA
kod roditelja 57
u obitelji udomitelja
u dje¢jem domu 7
u drugoj odgojnoj ustanovi 10
Ukupno 82
PREKID USLUGE SMJESTAJA I ORGANIZIRANOG STANOVANJA

BROJ KORISNIKA ZA KOJE JE PREKINUTA USLUGA U 2024. GODINI
smjestaj 16
organizirano stanovanje 13
UKUPNO: 29
RAZLOZI PREKIDA USLUGE PO OTPUSTU KORISNIK JE UPUCEN:
zavrsSen tretman 14 kuéi, k roditeljima/starateljima 18
zavrSetak skolovanja 6 u obitelj udomitelja 0
premjestaj u organizirano 7 premjestaj u organizirano 7
stanovanje stanovanje
zahtjev punoljetnog korisnika 2 u drugu ustanovu 4
UKUPNO: 29 UKUPNO: 29




OBRAZOVNI STATUS KORISNIKA NA DAN 31. 12. 2024.

razred
Skola L2 |3 a5 6| 7|8 | o908 |
ponavljaci
I. osnovna Skola 0 0 0 0 0 0 9] 10 19
redovni program 4 3 7
prilagodeni program 5 7 12
poseban program
I1. srednja $kola 7 8 4 5 0 0 0 0 24
gimnazija 0
tehnicka Skola i druge
4-godisnje Skole 4 4 2 3 13
obnnlskg slfola i druge 3 4 ) ) 1 4
3-godisnje Skole
I11. Fakultet 1 1
IV. Skola za odrasle 1 1
V. Pucko uciliste
VI. izvan obrazovnog 7
sustava-zaposleni
UKUPNO 52

Na loKkaciji Centra Dugave u Zagrebu, Zupantic¢eva broj 14 krajem prosinca se nalazi 33 korisnika
u 5 odgojnih skupina. Tijekom 2024. godine odobren je prijem 18 novih korisnika od ¢ega je do kraja
prosinca realizirano 18 smjeStaja (realiziran jedan zahtjev za smjestaj iz 2023. a do realizacije jednog
zahtjeva iz 2024. nije doslo). Neki smjestaji su naknadno odobreni zbog hitnosti. Grupe djece su u dobi
od 12 do 18 godina. Sve grupe imaju 6-8 korisnika. I dalje je prisutan veéi broj djece sa udruzenim
smetnjama 1 pod psihofarmakoloSkom terapijom. Proces smanjenja broja djece na stalnom
institucionalnom smjestaju vrlo je usporen, zbog jos uvijek veceg broja zahtjeva za smjesta;.

U organiziranom stanovanju u stambenoj zajednici na lokaciji Centra Dugave u Zagrebu,
Ulica Jurja Denzlera broj 46 i 48 nalazi se skupina od 6 korisnika u jednoj i 5 u drugoj stambenoj
jedinici. Korisnici su u dobi od 15 do 19 godina i polaznici su srednjoskolskog obrazovanja. Potrebno
je naglasiti da su u stambenim jedinicima na organiziranom stanovanju uz sveobuhvatnu podr§ku
korisnici koji su se prethodno nalazili na smjestaju u Zupanciéevoj ulici broj 14.

U organiziranom stanovanju na lokaciji Centra Dugave u Zagrebu SJ Dubrava, tijekom
2024. godine bilo je smjesteno 12 korisnica. Na dan 31. 12. 2024. prisutno je 7 korisnica. Djevojke su
veéinom srednjoSkolske dobi i polaznice redovnog obrazovanja. Prenamjena funkcija organiziranog
stanovanja uz sveobuhvatnu podrsku za Zensku populaciju na lokaciji u Dubravi pokazala se potpuno
opravdanom te smo na taj nacin dobili moguénost pruzanja usluge organiziranog stanovanja za Zenske
korisnice.

U organiziranom stanovanju uz povremenu podrs§ku u SJ V. Gorica, KST ukljucena je
jedna punoljetna Zenska osoba, polaznica prve godine sudija. Osim studiranja povremeno i radi.

U organiziranom stanovanju uz povremenu podrsku u SJ V. Gorica, TGV tijekom 2024.
godine bio je ukljucen jedan korisnik do mjeseca kolovoza 2024. kada je odselio, zbog promjene posla.




DISLOCIRANA JEDINICA POLUDNEVNIH BORAVAKA U OSNOVNIM SKOLAMA

POPIS OS, NADLEZNIH HZSR, BROJ GRUPA i BROJ KORISNIKA NA 31. 12. 2024.

RB. OSNOVNA SKOLA HZSR ]élli%'{’A BR. DJECE
1. | Ivana Cankara Zagreb-PU Crnomerec 1 9
2. Pavleka Miskine Zagreb-PU Crnomerec 1 10
3. Petra Zrinskog Zagreb-PU Crnomerec potres 0
4. Antuna Mihanovica Zagreb-Dubrava 1 11
5. Dr. Ante StarCevica Zagreb-PU Dubrava 2 18
6. Marije Juri¢ Zagorke Zagreb-PU Dubrava 1 12
7. Vjenceslava Novaka Zagreb-PU Dubrava 2 21
8. Zuti Brijeg Zagreb-PU Dubrava 1 10
9. Bukovac Zagreb-PU Maksimir 1 10
10. | Gustava Krkleca Zagreb-PU Novi Zagreb 1 10
11. | Otok Zagreb-Novi Zagreb 2 20
12. | Ante Kovacica Zagreb-PU Susedgrad 2 20
13. | Male$nica Zagreb-PU Susedgrad 1 10
14. | TituSa Brezovackog Zagreb-PU Susedgrad 1 9
15. | Matije Gupca Zagreb-PU Tres$njevka 2 20
16. | Voltino Zagreb-PU Tres$njevka 1 12
17. | Davorina Trstenjaka Zagreb-PU Trnje 1 9
18. | Nikole Hribara Velika Gorica 2 23
19. | Antuna Augustinéica Zapre§i¢ 1 10
UKUPNO 24 244




OBRAZOVNI STATUS KORISNIKA PB-a U OS TIJEKOM 2024. GODINE

Obrazovni razred
program 1. | 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. Ukupno:
redovni program 0 0 13 13 53 57 40 37 213
prilagodeni program 0 0 1 5 10 9 11 6 42
poseban program 0 0 0 0 0 0 0 0
indvidualni pristup 0 0 3 6 15 20 16 18 78
UKUPNO: 0 0 17 24 78 86 67 61 333

STRUKTURA KORISNIKA PO DOBI I SPOLU OD 01. 01. DO 31. 12. 2024.

SPOL/ DOB 0d 8 do 10 od 11 do 12 0d13do14 | 150 0dina | UKUPNO
godina godina g.
Muski 8 51 96 40 195
Zenski 4 40 64 30 138
Ukupno 12 91 160 70 333
STRUKTURA KORISNIKA PO DULJINI BORAVKA TIJEKOM 2024. GODINE
Duljina boravka Broj korisnika
do 1 mj. 3
1-6 mj. 77
6-12 mj. 34
1-2 g 111
2-3g. 54
viSe od 3 godine 54
UKUPNO: 333
Razlozi prekida usluge u 2024. godini Broj korisnika
ostvareni ciljevi tretmana 56
zavrSetak Skolovanja 4
teskoce adaptacije 8
zahtjev roditelja 7
nemogucnost provodenja tretmana 12
drugo 2
UKUPNO: 89

Tijekom 2024. god. program se provodio u 18 skola, do kraja lipnja u 23 odgojne grupe, a od 9. rujna
2024. godine u 24 odgojne grupe. Ukupno je u 2024. godini ovom uslugom bilo obuhvaéeno 333
korisnika. Organizirali su se razni grupni sadrzaji izvan $kole (odlasci u kino, na klizanje, izleti,
odlazak u razne igraonice za djecu, posjete muzejima i sli¢no). Tijekom cijele godine sudjelovali smo u
akciji "Rodendanska carolija". Kao i prethodnih godina, redovno suradujemo s Edukacijsko-
rehabilitacijskim fakultetom, kao i s Pravnim fakultetom u Zagrebu, Studijskim centrom socijalnog
rada ¢iji studenti dio svog prakti¢nog rada redovito izvr§avaju u nasim grupama po osnovnim Skolama.




DISLOCIRANA JEDINICA PROVODENJA MJERA INTENZIVNOG NADZORA

Od 2024. godini Centar zapocinje s pruZanjem izvaninstitucionalne mjere intenzivne strucne
pomo¢i i nadzora u obitelji (intenzivni nadzor) te je u tu svrhu ustrojena nova dislocirana jedinica.

Na$ zadatak je osigurati sigurnost i dobrobit djece kroz podrSku obiteljima u kriznim
situacijama, ¢ime se sprjecava izdvajanje djeteta iz obitelji.

Za pruzanje ove usluge odobreno je zaposljavanje 18 stru¢nih radnika (socijalnih pedagoga,
socijalnih radnika, psihologa i edukacijskih rehabilitatora) na radnom mjestu I. vrste, struéni radnik u
sustavu zastite djece, voditelj mjere intenzivne stru¢ne pomoc¢i i nadzora nad ostvarivanjem skrbi o
djetetu.

Navedeni struéni radnici provode mjere obiteljsko-pravne zastite sukladno potrebama HZSR-a,
te suraduju sa podru¢nim uredima na nivou Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije.

Kroz individualizirani pristup podrZzavamo roditelje u preuzimanju odgovornosti za skrb o
djeci. Kontinuirano radimo na prevenciji izdvajanja djece iz obitelji i stvaramo temelje za njihovo
sigurno i sretno odrastanje.

Pruzanjem ove usluge Centar Dugave snazno je iskoraio u pruzanju jo$ jedne
izvaninstitucionalne usluge te sustavu u kojem zajednicka stru¢nost, predanost i suradnja svih dionika
doprinose stvaranju boljeg i pravednijeg drustva za svu djecu.

DJ voditelja mjera trenutno ima zaposleno 18 struénjaka raznih profila (socijalni radnici,
socijalni pedagozi, kriminalist sa podru¢ja odgojnih znanosti), jednog voditelja DJ, koordinatora
voditelja mjera i 17 voditelja mjera. Svaki od voditelja provodi u prosjeku 8 -9 mjera intenzivne
stru¢ne pomo¢i na podru¢ju Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije, te, a trenutno se provodi 131 mjera
intenzivne struéne pomoci i nadzora. Isto podrazumijeva suradnju voditelja mjera sa svim zagrebac¢kim
PU HZSR, kao i PU Dugo Selo, PU Velika Gorica, PU Ivani¢-Grad, te PU Sv. Ivan Zelina. Svi
voditelji mjera su prosli edukaciju za voditelje mjera u trajanju od 40 h, u organizaciji HZSR,
UNICEF-a i resornog Ministarstva.

Osim suradnje voditelja mjera sa nadleznim PU ostvaruje se suradnja i sa odgojno-obrazovnim
institucijama, zdravstvenim ustanovama, pravosudnim institucijama, policijom, te (ne)vladinim
organizacijama.

- ukupan broj zaprimljenih rjeSenja: 186

- trenutni broj mjera: 131

- broj obitelji kojima je mjera ponovno izrecena: 55

- broj odbijenih zahtjeva za vm: 153

- broj zaprimljenih zahtjeva roditelja za promjenu vm: 2

- broj roditelja koji su odbili suradnju s vim: 0

- broj prijedloga ustanove PU HZSR-a za obustavom mjere:

- broj djece obuhvaéene mjerama: ukupno: 278, m:122, z:156

- dobdjece 0-7g>137,8—14g>128,15-18g > 1

- ostala obiljezja djece: Poteskoce u razvoju: 59, PUP: 44, Migrantski/manjinski status: 33

=  broj obitelji kojima se istovremeno pruzaju i druge socijalne usluge: 50

= vrste: boravak, psihosocijalna podrska, psihosocijalni tretman radi prevencije nasilnickog

ponasanja, savjetovanje, pomoc¢ i ukljuc¢ivanje u programe odgoja i redovitog obrazovanja

= broj izuzimanja djece iz obitelji u kojima se provodi mjera: 4
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Prikaz usluga prema optimalnim kapacitetima i stanju na dan 31. 12. 2024. i tijekom 2024.

NAZIV USLUGE KAPACITET
Multidisciplinarna procjena 12
Savjetovanje 10
Dnevni boravak 20
Disciplinski centar 9
Privremeni smjestaj u kriznim situacijama 12
Smjestaj djevojaka 6
Smjestaj muskih korisnika, Zupanéiceva 14 34
SZ DUGAVE, sveobuhvatna podrska za m. korisnike 12
SJ DUBRAVA, sveobuhvatna podrska za z. korisnike 6
SJ V. GORICA, povremena podrska za z. korisnike 2
SJ V. GORICA, povremena podrska za m. korisnike 2
Poludnevni boravak u osnovnim Skolama 240
Mjera intenzivne struéne pomoci i nadzora 128
UKUPNO: 493

NAZIV USLUGE BROJ KORISNIKA

USLUGA NA DAN 31. 12. TIJEKOM 2024.
Multidisciplinarna procjena 10 121
Savjetovanje 6 15
Dnevni boravak 15 23
Disciplinski centar 8 54
Privremeni smjeStaj u kriznim situacijama 10 602
Smjestaj djevojaka 8 10
Smjestaj muskih korisnika, Zupanci¢eva 14 33 50
SZ DUGAVE, sveobuhvatna podrska za m. korisnike 11 16
SJ DUBRAVA, sveobuhvatna podrska za Z. korisnike 6 8
SJ V. GORICA, povremena podrska za z. korisnike 1 1
SJ V. GORICA, povremena podrska za m. korisnike 0 1
Poludnevni boravak u osnovnim §kolama 244 333
Mjera intenzivne stru¢ne pomo¢i i nadzora 131 181
UKUPNO: 484 1421

U odnosu na optimalne kapacitete na 31. 12. 2024. zabiljeZen je veéi broj korisnika PB-a u OS i u SJ
Dubrava te u grupi djevojaka, kao i na provodenju mjera intenzivne stru¢ne pomoci i nadzora $to
ukazuje na potrebe povecanja kapaciteta ovih usluga ne samo u Centru Dugave, nego i u sustavu
socijalne skrbi na nivou Grada Zagreba i Zagrebacke Zzupanije. Kapacitet provodenja mjera intenzivne
struéne pomo¢i i nadzora povecan je s dva dodatna izvrSitelja, a Centar Dugave u mogucénosti je
zaposliti jo§ maksimalno dva dodatna izvrSitelja, s obzirom da porast broja stru¢nih radnika nije pracen
porastom broja radnika u suportivnim sluzbama.

Znatno manji broj korisnika u odnosu na optimalni kapacitet zabiljeZen je na pruzanju usluge boravka
u ustanovi §to je uvjetovano provedbenim propisima u sustavu srednjoSkolskog obrazovanja te na
pruzanju usluge organiziranog stanovanja uz povremenu podrsku §to je uvjetovano dobi i stupnjem
samostalnosti, zrelosti i odgovornosti korisnika na organiziranom stanovanju uz sveobuhvatnu
podrsku.
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KRATAK OSVRT NA REALIZACIJU PLANA I PROGRAMA ZA 2024. GODINU TE
INFORMACIJE O NAJAKTUALNIJIM DOGADANJIMA U CENTRU DUGAVE

Centar Dugave je tijekom 2024. godine proveo zacrtani plan i program rada, a planirane
aktivnosti uspjes$no su izvrSene po svim segmentima rada.

U strategiji daljnjeg razvoja Centra i unaprjedenja stru¢nog rada sukladno utvrdenom Master
planu intenzivno se radi na transformaciji Centra, a preferiraju se izvaninstitucionalni oblici rada.

U skladu s tim Centar Dugave je, u sklopu provodenja programa NPOO-a pod nazivom
"Jacanje kapaciteta stru¢njaka za pruzanje usluga u zajednici”, tijekom 2023. i 2024. godine pribavio
prethodne suglasnosti nadleznog Ministarstva i proveo natjecaje za zaposljavanje 18, odnosno 21
izvrsitelja na poslovima provodenja izvaninstitucionalne mjere intenzivne stru¢ne pomoc¢i i nadzora (3
na upraznjena RM) od kojih su dva izvrsitelja pocela s radom pocetkom 2025. godine:

10. 11. 2023. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-strucnog-radnika-i-vrste/
14. 02. 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-voditelja-mjere/

07. 06. 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-voditelj-mjere/

20. 09. 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-voditelji-mjere/

22. 11. 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-2-voditelja-mjere/

Po obnovi ostetenja od potresa OS "Bukovac" 2024. je obnovljen Ugovor o pruZanju
izvaninstitucionalne usluge poludnevnog boravka provodenjem programa produzenog struénog
postupka u Skoli.

Za strucne radnike na poslovima odgajatelja provedeno je ukupno 6 natjecaja za zaposljavanje
na puno i neodredeno vrijeme temeljem kojih je primljeno 9 izvrsitelja:

14. 02. 2024. natjecaj za zaposljavanje dva odgajatelja
https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-odgajatelja/

26. 04. 2024. natjecaj za zaposljavanje dva odgajatelja
https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-odgajatelj-m-z-3/
07. lipnja 2024. natjecaj za zaposljavanje jednog odgajatelja
https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-odgajatelj-m-z-4/
20. rujna 2024. natjecaj za zaposljavanje jednog odgajatelja
https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-odgajatelj/

30. listopada 2024. natjecaj za zaposljavanje odgajatelja-3 izvrSitelja
https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-odgajatelja-2/

U sklopu projekta UNICEF-a pod nazivom "Podrska uslugama u zajednici i zastiti djece bez
pratnje" primljena su dva interkulturalna medijatora, suradnik u odgoju i stru¢ni suradnik na odredeno
vrijeme u trajanju od jedne godine:

20. rujna 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-interkulturalni-medijator/
20. studenoga 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-interkulturalnog-medijatora/

Putem mjere pripravniStva primljene su dvije socijalne radnice na puno i odredeno vrijeme:

26. travnja 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-provedba-mjera-pripravnistva-

javne-sluzbe/
07. lipnja 2024. https://centar-dugave.hr/natjecaj-za-zaposljavanje-provedba-mjera-pripravnistva-

javne-sluzbe-2/

Korisnici Centra Dugave tijekom 2024. godine ukljuéeni su na razne sadrzaje i aktivnosti na
podruc¢ju Grada Zagreba (klizanje, posjet ZOO-vrtu, kazaliSta, muzeji kina, bazeni, Jarun, Sljeme,
Veternica i sl.)

Voditeljica DJ PB-a u OS i stru¢na radnica u statusu mentorice iz OS Gustava Krleca
sudjelovale su u pripremi, koordinaciji i provedbi aktivnosti projekta "Druzenje s kraljicom slatkisa"
tijekom svibnja 2024. s kojim smo se prijavili i prosli na natjeCaju raspisanom od strane Muzeja
cokolade.

Za korisnike su tijekom 2024. godine ujedno organizirane aktivnosti izvan Zagreba, kako
slijedi:
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- Skola iskustvenog udenja u prirodi, "Zimska pustolovina" sudjelovanje 3 korisnika smjestaja i 2
korisnice organiziranog stanovanja u organizaciji Outward Bound Croatia u Zitniku, Klanac u Lici.

01. 05. 2024. 11 korisnika smjestaja i organiziranog stanovanja u pratnji dvoje stru¢nih radnika bilo je
na organiziranom izletu u Medven Dragi

21. 05. 2024. 5 korisnika organiziranog stanovanja u pratnji dvoje odgajatelja bilo je na organiziranom
izletu u NP Plitvicka jezera i u adrenalinskom parku OGI, Ostarski stanovi 129, Rakovica.
07.-09.06.2024. 23 korisnika smjeStaja i organiziranog stanovanja u pratnji Cetiri odgajatelja
logorovalo je u kampu "Sound and Vision", Gornji Zvecaj

22. 06. 2024. pet korisnica SJ Dubrava provelo je dan u Termama Jezer¢ica u pratnji voditeljice SJ
24.-28.06. 2024. osam korisnica smjestaja u pratnji tri odgajateljice bilo je na organiziranom ljetovanju
u Tribunju

15.7.-29.7.2024. na organiziranom ljetovanju u Savudriji, u Kampu "Veli Joze", provelo se 33
korisnika u pratnji 4 odgajatelja u dvije ture (prva tura od 15. do 22. 7. 2024. i druga od 21. 7. do 29. 7.
2024. godine)

16.-18.9.2024. dvije korisnice smjeStaja u pratnji jedne odgajateljice te dva korisnika organiziranog
stanovanja u pratnji jedne odgajateljice sudjelovali su na Pretkonferenciji SKRB2024 u organizaciji
MRMSOSP, MPUIDT, ERFSZ i UNICEF-a, u Varazdinu

18. 11. 2024. korisnici smjeStaja u pratnji dva odgajatelja sudjelovali su u povorci sjecanja prigodom
Dana sje¢anja na Domovinski rat, Dana sje¢anja na Vukovar i Skabrnju

20.11.2024. tri korisnice smjesStaja u pratnji jedne odgajateljice i 6 korisnika smjestaja u pratnji jednog
odgajatelja sudjelovali su na "Banijskom meetingu" u Karlovcu u organizaciji Centra Banija.

Pocetkom 2024. predstavnik Centra Dugave obavio je studijsku posjetu, u organizaciji Ureda
UNICEF-a za Hrvatsku, Unsko-sanskom kantonu s ciljem povezivanja stru¢njaka iz Hrvatske s
osobama odgovornim za zastitu i skrbni$tvo djeci bez pratnje koja su na teritoriju BiH, dobivanja uvida
u situaciju djece bez pratnje i unapredivanja kvalitete skrbi za djecu bez pratnje koja pristizu u
Hrvatsku s teritorija Unsko-sanskog kantona

29.-30.01. 2024. tri stru¢ne radnice Centra sudjelovale su na X-man treningu za rodno transformativni
rad s mladima u sukobu sa Zakonom u Tuheljskim Toplicama.

22.-25.2.2024. tri struéne radnice aktivno su sudjelovale na II. KOKOSS konferenciji pod nazivom:
"Interdisciplinarnost kao resurs, pojedinac i zajednica u fokusu", u Dubrovniku

26. 03. 2024. predstavnici Centra Dugave u Centru Rijeka prezentirali su pruzanje usluge
organiziranog stanovanja te dogovorili naredni posjet u sklopu studijske posjete delegacije iz Poljske u
travnju 2024.

Pocetkom travnja 2024. ugostili smo delegaciju iz Poljske te organizirali zajednicki posjet Centru
Rijeka

Krajem travnja 2024. sudjelovali smo na sveCanosti otvorenja novih prostora za smjestaj djece bez
odgovarajuce skrbi u Centru Ivanec,

23.-25.10.2024. jedna struc¢na radnica sudjelovala je na International world kongresu FICE35 u Splitu
6.-9.11.2024. jedna stru¢na radnica sudjelovala je na Konferenciji: "Suvremeni izazovi mentalnog
zdravlja u razli¢itim radnim okruZenjima" u organizaciji HPD u Opatiji

13.-15.11.2024. dvije raCunovodstsvene radnice sudjelovale su na savjetovanju MRMSOISP u Zadru

Centar Dugave je tijekom 2024. organizirao dva okrugla stola, u svrhu lakse implementacije
mjera intenzivnog nadzora te okrugli stol tijekom studijske posjete delegacije iz Poljske na kojem su
prezentirani nasi programi rada i razmijenjena iskustva u radu s delegacijom iz Poljske.

U Centru Dugave odrzano je viSe seminara i edukacija u organizaciji Akademije socijalne
skrbi, Hrvatske udruge socijalnih radnika, Hrvatske komore socijalnih pedagoga, ERF-a ili UNICEF-a,
a radnici Centra Dugave sudjelovali su na brojnim edukacijama te u brojnim projektima ((Erasmus
projekt, Brain Gym, Lions Quest, Supervizija, Amazonas, PodrSka mentalnom zdravlju i
psihosocijalna podrska za djecu i osobe koje brinu o djeci u zahtjevnim okolnostima, itd.)
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Nasa stru¢na radnica na poslovima savjetnika/soc. radnika, u razdoblju od 25.-29. 11. 2024.
prosla je trening izobrazbe trenera obiteljskih suradnika.

Centar Dugave 1 tijekom 2024. godine otvorio je svoja vrata grupama studenata socijalnog
rada, socijalne pedagogije, pedagogije, psihologije kako kroz studentske posjete i obilazak ustanove,
tako i1 kroz provodenje studentskih vjezbi i prakse u Centru Dugave, pod mentorstvom stru¢nih radnika
Centra Dugave. U razdoblju od 7. 11. 2024. Do 22. 2. 2025. Pod mentorstvom psihologa Dijagnostike
na prakti¢no obrazovanje u Bachelor programu primjenjene psihologije primljena je studentica "Doba
fakulteta" iz Maribora, Slovenije, a u 2024. godini dogovorena je stru¢na praksa studentice za
odgajatelja-soc. pedagoga (Caritas Don Bosco - Fachakademie fiir Sozialpddagogik) pod mentorstvom
odgajatelja, mentora, univ. spec. prava djece, u trajanju 154 sata tijekom Cetiri tjedna u sije¢nju 2025.

Tijekom 2024. na lokaciji u sjediStu Centra Dugave kontinuirano je volontiralo 19 volontera
koji su radili pretezito na podrucju intelektualnih usluga (pomo¢ u ucenju, instrukcije) te aktivnosti
slobodnog vremena (radionice, sportske aktivnosti). U suradnji s Volonterskim Centrom Zagreb 08.
veljade 2024. organizirana je volonterska akcija u kojoj je sudjelovalo 30 djelatnika "Kauflanda" na
uredenju prostora u sjediStu Centra Dugave (sobolicilacki radovi) u sklopu korporativnog volontiranja.
U suradnji sa studentima socijalnog rada, odrzana je tematska radionica za Bozi¢ 2024. u stacionaru
Dijagnostike. U radu s volonterima u sjedistu znac¢ajna je uloga i doprinos koordinatorice volontera, na
poslovima mentora-soc. pedagoga.

Tijekom 2024. na lokacijama Podruznice smjestaja i organiziranog stanovanja kontinuirano je radilo

12 volontera "Udruge igra" i to 9 volontera preteZito kao individualna pomoc¢ i podr$ka u uc¢enju te 3 na
poslovima psihoterapije. U radu s volonterima u Podruznici znacajna je uloga i doprinos
koordinatorice volontera, na poslovima mentora-soc. pedagoga.

U Centru je na dan 31. 12. 2024. godine zaposleno 129 radnika od kojih 109 stru¢nih radnika.
Broj stru¢nih radnika porastao je za 23,86% u odnosu na 2023. godinu.

Za potrebe voditelja mjera izvrSene su nabave sluzbenih vozila i trenutno u voznom parku
Centar Dugave ima 10 sluzbenih vozila, a temeljem suglasnosti nadleznog Ministarstva na provedeni
postupak nabave u 2025. godini bi trebao biti sklopljen ugovor i izvrSena primopredaja jedanaestog
sluzbenog vozila.

Za potrebe voditelja mjere i njihovu koordinatoricu u 2024. godini i po¢etkom 2025. godine
izvr$ena je primopredaja ukupno 18 sluzbenih mobitela.

Za potrebe strucnih radnika u dislociranoj jedinici provodenja mjera intenzivnog nadzora i
dislociranoj jedinici poludnevnih boravaka u osnovnim $kolama u 2024. godini te pocetkom 2025.
godine izvrSena je nabava i primopredaja 43 laptopa; 18 za voditelje mjere i njihovu koordinatoricu i
25 za struéne radnike i voditeljicu DJ PB-a u OS.

U 2024. godini zaposlen je informaticki tehniCar i time osigurana neophodna informaticka
pomoc¢ i podrska u radu.

2\ . RAVNATELJ:
N Bz ) Ve
‘ : Boz jan

dipl. soeradnik
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Godisnje izvjesce ravnatelja Centra Dugave za 2024. godinu usvojeno je na sjednici Stru¢nog
vije¢a Centra Dugave dana 14. ozujka 2025. godine.

PREDSJEDNIK STRUCNOG VIJECA:
-'_-"I [ G 5'
LAAN
AN \‘\, g ‘o
Drazen Klari¢
dipl. psiholog

Broj 01-661/25 LP/BV/DK

Godisnje izvjesce ravnatelja Centra Dugave za 2024. godinu usvojeno je na sjednici Upravnog
vije¢a Centra Dugave dana 17. ozujka 2025. godine.

PREDSJEDNICA UPRAVNOG VIJECA:

@ e
Renata Cindrié

mag. prim. educ.
Broj: 01-662/25 LP/BV/RC
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