PROGRAM VOLONTIRANJA U CENTRU DUGAVE ZA 2027. GODINU

UKUPAN BROJ VOLONTERA PO
LOKACIJI ISTODOBNO (neovisno o poziciji)

SV. MATEJA 70/A Dislocirana jedinica PB-a u OS

lokacije

Podruznica smjestaja i

organiziranog stanovanja

1. Zajednicke sluzbe
Pozicija 2,4, 5

Pozicija 1-4
1. 08 dr. A. Star¢evica,
2. 0S A. Kovagica,
3. 0S A. Augustinciéa, Zapresic,
4. OS Bukovac,
5. 0S D. Trstenjaka
6. OS A. Mihanovic¢a
7. 08 G. Krkleca
8. OS I. Cankara,

Pozicija 1-4

2. Odjel dijagnostike i prihvata | 1. DJ smjeStaja
Pozicija 1-4 Zagreb, Zupanciceva 14

3. Odjel smjestaja, boravka i | 2. Dislocirana SZ Dugave

tretmana Zagreb, J. Denzlera 46 i 48 9. 08 M. J. Zagorke
Pozicija 1-4 10. OS M. Gupca '
3. Dislocirana SJ Dubrava 11. OSN. Hribara, V. Gorica,
Zagreb, Dubrava 240/V 1202 Ok
agreo, Dubrava 13. 0§ P. Miskine,
14. OS Voltino,
4. Dislocirana SJ Borovje 15. OS T. Brezovatkog
Zagreb, B. i N. Bionde 7 16.05 V. Novaka

17. OS Zuti Brijeg,

18. OS Malesnica

19. OS grof J. Draskovi¢
20. 1. OS Dugave

POZICIJA 1 ASISTENT U UCENJU

POZICIJA 2 ASISTENT U PRATNJI

POZICIJA 3 MODERATOR SLOBODNIH AKTIVNOSTI
POZICIJA 4 MODERATOR RADNIH AKTIVNOSTI
POZICIJA 5 INFORMATICKO-OPERATIVNI ASISTENT

(mogucnost online volontiranja)

najviSe 5 volontera
istodobno u stru¢nim sluzbama i
zajednic¢kim sluzbama
na lokaciji Sv. Mateja 70/a
osim u slu€aju organiziranog
uredenja okolisa i prostora
(korporativno volontiranje do 20
volontera)

najvise 5 volontera
za potrebe Podruznice smjestaja
i organiziranog stanovanja
osim u slucaju organiziranog
uredenja okolisa i prostora
(korporativno volontiranje do
20 volontera)

najvise jedan (1) volonter 5
za potrebe poludnevnog boravka u OS
uz prethodno odobrenje ravnatelja OS

(korporativno volontiranje u
dogovoru sa OS)

Koordinator volontera uz

imenovanje mentora po lokacijama:

Kontakt e-posta, telefon, mobitel:

Lovorka Prenner
centardugave@gmail.com, tel. 01/66 01 209, mobitel: 099 81 96 296

AKTIVNOST 1
Potrebno znanje i
sposobnost individualnog
rada (instrukcija) za
odredene nastavne
predmete ;

Uspostava odnosa s korisnikom i pruzanje podrske
u ucenju i izvravanju $kolskih obveza ovisno o
kompetencijama volontera/ke i afinitetima
korisnika. Rad s korisnikom kojem je potreban
poticaj ili asistencija pri u¢enju podrazumijeva
razvijanje metoda ucenja, objasnjavanje gradiva
koje korisnik tesko pamti, pomoc¢ pri rjesavanju
zadataka za $kolu, olak$avanje gradiva pomocu
vizualnih materijala, traZzenje motivacije za
daljnje obrazovanje.

AKTIVNOST 2
potrebno poznavanje
grada, snalazenje u
prostoru i fizicka
kondicija

Pratnja korisnika u $kolu, na preglede, u nabavu
odjece ili obuce i dr., u kino, ZOO vrt, i sli¢no

AKTIVNOST 3
Potrebno odredeno
znanje, afinitet i iskustvo

Provodenje razlicitih likovnih, glazbenih,
sportskih, informatickih ili drugih
aktivnosti ovisno o kompetencijama

Uvjeti za prijavu i izbor volontera u Centru Dugave:

Za volontiranje nije potrebno prethodno iskustvo volontiranja, ali je nuzna najmanje zavr$ena
srednja Skola i odredena edukacija te kompetencije i iskustvo sukladne zeljenoj volonterskoj
poziciji. Nuzan preduvjet je nepostojanje zakonskih prepreka za volontiranje
Potrebne kompetencije volontera:

Kreativnost
Komunikacijske i prezentacijske vjestine
Socijalne vjestine (strpljenje, empatija, odgovornost, fleksibilnost, psihi¢ka i emocionalna
stabilnost)
Znanja i vjestine iz odredenog podrucja (sport, glazbena, likovna i druga umjetnost, informatika,
kulinarstvo, hortikultura, i sli¢no)
Sklonost timskom radu
Aktivna participacija u zajednici
Rad na poziciji volontera pridonosi:

Resocijalizaciji djece i mladih kroz pruzanje prosocijalnih modela ponasanja
Uspjesnom procesu adaptacije korisnika kroz neformalnije oblike pomoc¢i i podrske
Unapredivanju grupne kohezije kroz meduvr$njacki prijenos iskustva, znanja i vjestina
Povecanju standarda kvalitete rada ustanove




provodenja odredenih volontera/ke i afinitetima korisnika za Otvorenosti prema lokalnoj zajednici i pove¢anju vidljivosti u istoj
slobodnih aktivnosti stjecanje posebnih vjestina Deinstitucionalizaciji ustanove
AKTIVNOST 4 Provodenje radnih aktivnosti s korisnicima Smanjenju stigme spram nasih korisnika
Potrebno odredeno (gletanje, farbanje, kuhanje, uredenje okolisa,
znanje, afinitet i iskustvo | skupljanje liS¢a, hortikultura, ¢is¢enje snijega, PRAVNI TEMELJ:
provodenja radnih ¢iscenje i uredenje prostora u kojem korisnici Zakon o volonterstvu (NN 58/07,22/13 i 84/21)
aktivnosti borave) Eticki kodeks volontera (NN 55/08)
AKTIVNOST 5 Izrada materijala za potrebe Centra Dugave, Pravilnik o sadrzaju izvjesc¢a o obavljenim uslugama ili aktivnostima ...(NN 109/2021)
Potrebna informaticka letaka, brosura, tablica, anketa, hodograma,
pismenost dizajniranje materijala za web. stranicu, koriStenje

umjetne inteligencije i sl.

Nakon intervjua i provjere zakonskih uvjeta, izabrani volonter sklapa ugovor o volontiranju. Prilikom sklapanja ugovora upoznaje se sa svojim pravima i obvezama te mu se imenuje
mentor. Imenovani mentor volontera duZan je davati potrebne upute i informacije, nadzirati rad volontera te voditi mjese¢nu evidenciju sati za volontera i dostaviti je do 26. u
mjesecu Koordinatoru volontera Centra Dugave te ispuniti obrasce potvrda za volontere koje mentorira. Koordinator volontera duZan je obaviti provjere ispunjavanja zakonskih
uvjeta za volontiranje, pripremiti obrasce potrebne dokumentacije, pripremiti objave za volontere na internetskim stranicama te uredno voditi, aZurirati i cuvati dokumentaciju.
Moguce stjecanje kompetencija, kako slijedi:

1.

2.

8.

9.

Komunikacija na materinskom jeziku (kljucne rije¢i za Komunikaciju na materinskom jeziku: primjereno izrazavanje, misli, miSljenja i osjecaja; sluSanje i govor; Citanje i pisanje;
jasno izrazavanje; razumijevanje tudih ideja; izraZavanje i tumacenje apstraktnih pojmova i sl.)

Komunikacija na stranim jezicima (kljuéne rije¢i za Komunikaciju na stranim jezicima: izrazavanje na stranom jeziku u govoru i pismu; razumijevanje drugih koji govore/pisu na
stranom jeziku; interkulturoloska komunikacija i razumijevanje i sl.)

Matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji (kljucne rijeci za Matematicku kompetenciju i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji:
rjesavanje svakodnevnih problema vezanih za projekte logickim razmisljanjem i izvodenjem logickih zakljucaka; upotreba grafikona, modela i formula itd. u prezentacijama; izrada
nacrta projektnog proracuna; koristenje tehnicke opreme; izvodenje zakljucaka zasnovanih na dokazima; propitivanje znanstvenih pojmova i ideja i sl.)

Digitalna kompetencija (kljucne rijeci za Digitalnu kompetenciju: koriStenje novih medija; upotreba programa za tehnicku opremu; komuniciranje i razmjena informacija kroz online
komunikaciju i mreze; razvijanje kritickog razmisljanja o informacijskoj tehnologiji i sl.)

Uditi kako uéiti (kljucne rijeci za UC¢iti kako uditi: promisljanje o vlastitom stilu ucenja; definiranje i ostvarivanje ciljeva ucenja; pronalazenje, vrednovanje i procesuiranje novih
informacija i znanja; upravljanje vlastitim vremenom u procesu ucenja; trazenje i koristenje pomodéi u uc¢enju; sposobnost koritenja novog znanja u praksi i sl.)

Socijalna i gradanska kompetencija (kljucne rijeci za Socijalnu i gradansku kompetenciju: stvaranje novih drustvenih kontakata i prijateljstava; suo¢avanje s novom situacijom vezanom
za rad u organizaciji; po potrebi rjeSavanje sukoba; razumijevanje drustvenog ponasanja i kodeksa iz drugacijeg okruzenja; preuzimanje inicijative vezane za drustvene i gradanske teme;
ucinkovito 1 konstruktivno sudjelovanje u drustvenom i poslovnom zivotu; sudjelovanje u gradanskom zivotu; posvecenost aktivnom i gradanskom sudjelovanju; poznavanje institucija
i politika vaznih za demokratsko drustvo)

Inicijativnost i poduzetnost (kljucne rijeci za Inicijativnost i poduzetnost: pretvaranje ideja u praksu; kreativnost i inovativnost; preuzimanje rizika radi postizanja kvalitete; sposobnost
planiranja i upravljanja projektima; osvijestenost o etickim vrijednostima i dobrom upravljanju; umrezavanje i stvaranje kontakata i sl.)

Kulturna svijest i izraZzavanje (kljuéne rijeci za Kulturnu svijest i izrazavanje: izrazavanje ideja i osjecaja na kreativan nacin; koriStenje umjetnosti, glazbe, knjiZevnosti ili medija;
promisljanje o vlastitom kulturolo$kom porijeklu i o kulturolo$kim razlikama; spremnost uklju¢ivanja u nove oblike kulturnih iskustava i sl.)

Ostalo (Tijekom aktivnosti volonter/ka moze ste¢i nekoliko vjestina vrijednih da ih se spomene uz gore navedene klju¢ne kompetencije)

Koordinator volontiranja podnosi objedinjeno izvjes¢e nadleznom tijelu najkasnije do 31. oZujka tekuce godine za prethodnu godinu na obrascu propisanom vazeéim Pravilnikom o sadrzaju

izvjes¢a o obavljenim uslugama ili aktivnostima organizatora volontiranja.

U Zagrebu, 14. listopada 2026.

RAVNATELJ:

dipl. sgt. pddnik




